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ÀREA DE CULTURA I BENESTAR SOCIAL- BENESTAR SOCIAL- 

 
ANUNCI 

 
PETICIÓ D’OFERTES PER LA CONTRACTACIÓ MENOR DE SUBMINISTRAMENT DE 
TARGETES DE COMPRA D’ALIMENTS BÀSICS  PER A SITUACIONS D’URGÈNCIA DE 
PRIMERA ATENCIÓ DE L’ÀREA DE BENESTAR SOCIAL 
 
 
La pandèmia provocada per la COVID-19, el posterior estat d’alarma i la crisi provocada per la invasió 
d’Ucraïna ha provocat una conjuntura econòmica i social que, a nivell municipal, es tradueix en un 
augment de situacions d’urgència imprevistes a tractar pels centres municipals de serveis socials 
comunitaris bàsics (SSCC). D’acord amb això i com a resposta a casos de primera atenció, urgents i 
puntuals, sorgeix la necessitat d’adquirir targetes de compra d’aliments bàsics com instrument de 
resposta ràpida que permeti donar cobertura a aquestes necessitats. 
 
Es cert que l’Ajuntament té un marc normatiu on apareixen les prestacions econòmiques municipals 
d’urgència social regulades en la Llei 4/2009, d’11 de juny, de serveis socials de les Illes Balears; el 
Decret llei 7/2022, d’11 de juliol, de prestacions socials de caràcter econòmic de les Illes Balears; el 
Decret 66/2016, de 18 de novembre, pel qual s’aprova la cartera bàsica de serveis socials de les Illes 
Balears i s’estableixen els principis generals per a les carteres insulars i locals en relació amb la cartera 
municipal de serveis socials publicada en el BOIB núm. 131, de 8 d’octubre de 2022; així com el 
Reglament de prestacions econòmiques d’urgència social de l’Ajuntament de Palma aprovat en data de 
17 de juny de 2021 pel Ple municipal i publicat al BOIB núm. 88, de 3 de juliol.  
 
Tot i així és necessari poder comptar amb un instrument que permeti facilitar, de la forma més 
immediata i àgil, la cobertura de  les necessitats bàsiques vitals, en concret l’alimentació bàsica per 
aquelles situacions sobrevingudes,  urgents i puntuals on hi ha menors a càrrec; possibilitant tinguin 
coberta aquestes necessitats les famílies empadronades i residents permanents a Palma que es troben en 
situació irregular i que tenen dificultats per poder garantir la cobertura bàsica d’alimentació als seus 
menors  a càrrec. 
 
Des dels nostres serveis d’urgència social poder comptar amb aquest producte ens dona la  seguretat de 
que el  menor i la  persona necessitada, que es troben en situació sobrevinguda i urgent de falta de 
mitjans per subministrar-se aliments, podran tenir una resposta ràpida i eficaç que resolgui al moment 
aquesta necessitat. Tenint en compte que l’objecte del contracte és un subministrament per aquestes 
situacions puntuals d’emergència, la targeta moneder que rebran les persones que tinguin aquest dret, de 
conformitat amb la valoració social realitzada, serà amb un import únic, tancat i, per tant, sense 
possibilitat de  recàrrega econòmica única. 
 
Per aquests motius, tenint en compte que l’Ajuntament de Palma amb els seus propis mitjans no pot fer 
front a aquestes necessites bàsiques d’alimentació de forma àgil i urgent mitjançant els seus 
procediments administratius ordinaris, és necessari que l’Ajuntament de Palma procedeixi a contractar 
el subministrament de  targetes moneder per facilitar l’accés a l’alimentació a persones empadronades i 
residents efectives a Palma que necessiten, davant situacions sobrevingudes urgents, comprar aliments 
per cobrir aquesta necessitat vital bàsica.  
 
Les característiques principals del procediment d’adjudicació i formalització i de l’execució d’aquest 
expedient de contractació seran: 
 



C
ód

ig
o 

se
gu

ro
 d

e 
V

er
ifi

ca
ci

ón
 : 

G
E

N
-e

dd
2-

36
aa

-b
d6

9-
91

75
-1

bb
2-

8d
89

-0
25

f-
4e

2a
 | 

P
ue

de
 v

er
ifi

ca
r 

la
 in

te
gr

id
ad

 d
e 

es
te

 d
oc

um
en

to
 e

n 
la

 s
ig

ui
en

te
 d

ire
cc

ió
n 

: h
ttp

s:
//p

or
ta

fir
m

as
.r

ed
sa

ra
.e

s/
pf

/v
al

id
a

CSV : GEN-edd2-36aa-bd69-9175-1bb2-8d89-025f-4e2a

DIRECCIÓN DE VALIDACIÓN : https://portafirmas.redsara.es/pf/valida

FIRMANTE(1) : ANTONIO NOGUERA ORTEGA | FECHA : 03/03/2023 08:49 | Sin acción específica

  
 
 
 
   

1a. Entitat adjudicadora: 
 

- Administració: Ajuntament de Palma. 
- Àrea: Cultura i Benestar Social. 
- Departament que tramita l’expedient: Benestar Social. 

 
2a. Objecte del contracte: 
 
L’objecte del contracte és el subministrament de  targetes moneder no recarregables activades  amb una 
única  càrrega econòmica. La finalitat i objecte és facilitar l’accés a l’alimentació a persones 
empadronades i residents efectives a Palma que, de conformitat amb una primera atenció social  i 
valoració  econòmica realitzada pels serveis socials municipals, necessiten comprar aliments per cobrir 
aquesta necessitat vital bàsica davant situacions sobrevingudes urgents i puntuals Concretament, durant 
la vigència del contracte i de conformitat amb les condicions establertes per a la seva execució, s’hauran 
de lliurar a Benestar Social 99 targetes moneder per un import de 150 € cadascuna. 
 
A més, el subministrament s’haurà d’executar de conformitat amb les següents especificacions 
tècniques: 

 
L’adjudicatari/a, en execució de l’objecte contractual, haurà de: 
 
1. Facilitar els canals de comunicació imprescindibles per a la correcta execució de l’objecte 
contractual;  identificant una persona de referència i un correu electrònic de contacte. 
 
2. Resoldre les incidències que puguin sorgir a l’hora de realitzar l’esmentat subministrament i, 
especialment, les que impedeixin als usuaris de Benestar Social el correcte ús de les targetes.  
 
3. Comunicar  a l’Ajuntament de Palma, si es dona el cas, altres possibles incidències relatives a l’ús de 
les targetes de compra distribuïdes. 
 
4. Garantir que les targetes siguin vàlides en tots els establiments indicats, i valorats per Benestar Social, 
en la proposta presentada per aquest procediment de contractació. 
  
5.- Garantir que la validesa de les mateixes serà superior a 1 any. 
 
3a. Durada del contracte i terminis per la materialització del subministrament:  

Aquest contracte començarà a l’endemà de la seva adjudicació definitiva i finalitzarà el 30 d’octubre de 
2023, amb independència de que abans s’hagin lliurat  a Benestar Social la totalitat de targetes ofertes 
pel contractista (incloses les que conformen una possible millora).  
 
L’execució d’aquest contracte es realitzarà mitjançant tres subministraments obligatoris que s’hauran de 
realitzar en les següents dates: 
 
1er. A demanda de l’Ajuntament i dintre de les dues primeres setmanes des de l’endemà de 
l’adjudicació del contracte s’hauran de lliurar 33 targetes per un valor de 4.950,00€ 
2on. A demanda de l’Ajuntament i entre l’1 de maig  i el 10 de maig de 2023  s’entregaran 33 targetes 
per un valor de 4.950,00€. 
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3er. A demanda de l’Ajuntament i entre 10 d’agost i 1 de setembre de 2023 es subministraran 33 
targetes per un valor de 4.950,00€. 
 
Aquests terminis de subministrament, dintre del termini de vigència del contracte, davant causes 
plenament justificades i prèvia comunicació al contractista, poden ser modificats per Benestar Social. 
 
Les targetes ofertes com a millora, dintre del termini de vigència del contracte menor, seran 
subministrades de conformitat amb les demandes de les persones treballadores de Benestar Social 
responsables del contracte.  
 
4a. Requisits dels licitadors i compromisos en cas de ser l’adjudicatari: 
 
Poden presentar ofertes les empreses/entitats/professionals que acreditin: 
 
- Tenir la capacitat d’obrar i comptar amb l’habilitació professional necessària per a fer la prestació. 

 
- No estar afectat per prohibicions per a contractar amb l’Administració. 

 
- Complir amb les obligacions establertes a la normativa vigent en materia laboral, social i d’igualtat 

efectiva entre dones i homes. 
 
- No incórrer en cap situació que es pugui qualificar com a conflicte d’interessos de conformitat amb 

el model annex que s’adjunta al present informe. 
 
Si s’observen defectes o omissions esmenables a la documentació presentada, Benestar Social ho 
notificarà al licitador corresponent, deixant constància d’aquesta notificació a l’expedient, i se li 
concedirà un termini no superior a tres dies hàbils perquè els esmeni. En cas de no procedir-se a l’esmena 
d’aquestes deficiències en el termini establert, es procedirà a l’exclusió del licitador. 
 
L’empresa adjudicatària assumirà el compliment de l’objecte del contracte amb les condicions establertes 
i amb el compliment dels requisits exigits per a la presentació de l’oferta. 
 
5a. Criteri de selecció de l’adjudicatari  
 
Criteri 1: Millores en el nombre total de targetes d'alimentació ofertes respecte al mínim exigit en 
l'objecte del contracte (màxim 50 punts): 
 
S'atorgarà un punt per cada targeta oferta de més respecte al mínim de targetes d'alimentació exigit en 
l'objecte contractual. En cap cas,  el subministrament d'aquest excedent de targetes implicarà una 
contraprestació econòmica a favor del contractista. 
 
Criteri 2: Nombre d’establiments habilitats per l’ús de les targetes d’alimentació (màxim 50 
punts): 
 
S’atorgaran les següents puntuacions de conformitat amb el nombre d’establiments oferts per fer ús de 
les targetes d’alimentació a subministrar: 
 
- 20 punts per a la proposta que habiliti entre 9 i 15 establiments. 
- 30 punts per a la proposta que habiliti entre 16 i 25 establiments. 
- 50 punts per la proposta que habiliti 26 establiments o més.  
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6a. Pressupost màxim d’execució del contracte, import d’adjudicació i aplicació pressupostària 
 
Tenint en compte una previsió màxima de persones que hagin de precisar les targetes d’alimentació que 
conformen el contracte, s’ha establert un pressupost màxim d’execució, sense IVA, de 14.850,00 €, el qual 
serà l’import d’adjudicació del contracte, tenint en compte que el seu objecte és el subministrament de 99 
targetes de 150 € cadascuna.    
 
Aquest contracte s’abonarà amb càrrec a l’aplicació núm. 05.23120.22799 - BENESTAR SOCIAL.- 
URGÈNCIES 24 H (núm. op. 220230005066  i núm. ref. 22023003451) del pressupost de l’Ajuntament 
de Palma per l’any 2023. 
 
 
7a. Facturació i forma de pagament del contracte 
 
Els abonaments per l’execució contractual es realitzaran una vegada presentades les factures expedides 
pel contractista, en relació als diferents subministraments prestats, i conformades les mateixes per la 
persona de Benestar Social designada com a responsable municipal. 
 
8a. Documentació, termini i lloc de presentació d’ofertes 
 
Presentació: 3 dies hàbils posteriors des de l’endemà de la publicació d’aquest anunci. 
 
Documentació a presentar: 
 
- Sol·licitud per a optar a aquest procediment de contractació menor on es determinin les dades fiscals 

del licitador. 
- Còpia del DNI, si és persona física, i de DNI del representat i targeta d’identificació fiscal en cas de 

ser persona jurídica. 
- Declaració responsable del contractista (document annex adjunt al present anunci). 
- Declaració d’absència de conflicte d’interessos (document annex adjunt al present anunci). 
- Oferta econòmica, indicant les dades fiscals pertinents i el preu total. 
 
Forma de presentació: A través del correu electrònic benestarsocial@palma.es o presencialment, de 
dilluns a divendres de les 08:30 a les 14.00 hores, en la Regidoria de Benestar Social. Av. Gabriel 
Alomar, núm. 18. CP 07006. Palma. Telèfon de contacte: 971 22 59 77. 
 
 

Palma, en la data de la signatura electrònica 
 

 El tinent de batle de l’Àrea de Cultura i Benestar Social 
 
 

Antoni Noguera Ortega 
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