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Quan son les 9 h. del dia 13 de setembre de 2017, Es reuneixen a les
dependéncies de la Regidoria d’Educacié de V'Ajuntament de Palma el
personal funcionari seglient: la pedagoga técnica d’immigracid Sra. Elena
Quintana Murci, la pedagoga técnica d'educacid Sra. Margalida Munar Munar
i el cap de seccid de habhilitats i gestio de {’Escola de Formacid de I'Ajuntament
de Palma el Sr. Antoni Torres Martorell, designats per la Mesa de

Contractacid per a la valoracié de la qualitat tecnica de les

ofertes

presentades a la licitacié del Servei Municipal d’Educacio d’Adults SMEA.

Unicament s’ha presentat una oferta, la de “Estudi6 gestié socioeducativa SL”

La valoracid de la qualitat técnica de la proposta presentada a la licitacio de la

contractacié per sistema de concurs del Servei Municipal d’Educacio d’Adults

SMEA, realitzada per un comité de funcionaris municipals técnics, es fa a partir de

les especificacions del plec, fent una valoraci¢ de la proposta presentada d’acord

a la concrecié dels deu criteris establers als plecs, amb una ponderacié sobre

I'ajust de cada una de les propostes als criteris d’avaluacio.

Criteri de valoracié quantificables mitjangant judicis de valor { fins 50 punts)

Valoracid del projecte quant a la qualitat técnica. Aquesta valoracio es fomentara

en l'ajust del projecte presentat al que s'estableix en aquest Plec i tindra en

compte els seglients criteris:

Puntuacio
CONCEPTE Aspectes que es valoraran .
maxima
1 Desenvolupament del marc socioeducatiu de Palma, 6
coneixement i descripcidé de les necessitats
Programacid i metodologia de les diferents accions
formatives de I'SMEA. Nombre d’actuacions i accions
2 formatives per modalitat. Determinacio dels instrument 11
necessaris.
3 | Descripcio de 'organitzacio i funcionament del SMEA 10
4 | Distribucié de funcions i tasques de 'equip de treball 7
5 | Coordinacié interna i externa del servei 4

tnforme d’avaluacid de les proposicions presentades a la gesti¢ del Servei Municlpal d'Educacid d’Adults SMEA
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6 Temporalitzacio, proposta de fases d’implementacio del 4
servel.
7 Proposta de sistema d’avaluacio, seguiment i control | 4
impacte del servei
8 | Qualitat técnica i coherencia internag del projecte presentat 4
TOTAL PUNTS 50

Feta la suma dels items anteriors, podran passar a valoracid aquelles propostes de
licitadors amb una puntuacié igual o superior a 25 punts descartant-se per no

valides per a la gestid del servei tes que tinguin una puntuacié inferior.

R PROPOSTES

RESULTAT DE LA '”VALORACIO D

Per valorar els projectes presentats d'acord als punts establers a la baremacié
técnica de criteris de valoracié quantificables mitjancant judicis de valors,

analitzarem la presentacid explicita per a cada un dels vuit criteris avaluables.

Una vegada examinat el projecte presentat s'acorda qualificar-lo fent servir la
mitjana de les puntuacions que han atorgat cada membre de la comissio, per cada

un dels criteris puntuables.

Infarme d’avaluacid de les proposicions presentades 2 la gestio del Servel Municipal d’Educacié d’Adults SMEA
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En aquest apartat es descriuen el marc Europeu, Estatal i Autonomic en relacié
a I'educacio de la ciutadania.

Seguidament es fa una descripcid exhaustiva de {a poblacié de Ciutat utilitzant
una gran varietat de forts estadistiques i documentals

Per tant es descriu perfectament el marc socioeducatiu de Palma, aixi com
també les necessitats formatives de la seva poblacié.

Algunes dades educatives podrien ser més actuals i, encara que s'especifiqguen
les fonts documentals {en el text), seria convenient afegir un apartat especific
de referéncies bibliografiques i documentals.

1. Desenvolupament del marc socioeducatiu de palma, coneixement i

descripcio de les necessitats.
PUNTUACIO MAXIMA: 6

Estudi6 gestié socioeducativa SL 5,00

Informe d'avaluacié de les proposicions presentades a la gestié del Servel Municipal d’Educacid d’Adults SMEA
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El projecte técnic presenta les persones destinataries, I'estructura del servei, aixi com
la descripcid molt detaliada de tot el programa de formacié i del programa de suport a
I'ensenyament; finalitza amb una completa proposta d’actuacions i

formatives. Els horaris proposats cobreixen una amplia franja horaria i ofereixen
multiples possibilitats.

accions

Es troba a faltar la paginacié en I'apartat d’Annexes on es descriuen ampliament les

programacions de [es diferents accions formatives.

Determinacio dels instrument necessaris.,
PUNTUACIO MAXIMA: 11

2. Programacio i metodologia de les diferents accions formatives de
I'SMEA. Nombre d’actuacions i accions formatives per modalitat.

Estudi6 gestio socioeducativa SL

9,00

Informe d’avaluacia de les progosicions presentades a la gestié del Servel Municipal d'Educacid d’Adults SMEA
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El pla exposa de manera exhaustiva la metodologia de I'atencié directa als
usuaris, la difusi6 de la informacié, el buidatge i proteccid de dades,
I'organitzacicd del programa formatiu, linici i el seguiment dels cursos.
L'organitzacio i funcionament del programa de suport a 'ensenyament, el
suport técnic informatic i la descripcid dels espais que I'empresa aporta. També
descriu set millores proposades per I'empresa contractista i catorze annexos
amb documents organitzatius —des de i'imprés de preinscripcio, matricula...
passant per fulls de signatures diaris de l'alumnat, protocol de seguiment de
I'absentisme.. fins 'entrevista—pla d'acollida.

3. Descripcié de 'organitzacié i funcionament del SMEA.
PUNTUACIO MAXIMA: 10

Estudib gestié socioeducativa SL 10,00

Informe d'avaluacié de les proposicions presentades a la gestid del Servei Municipal d’Educacié d’aduits SMEA
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les funcions dels integrants de [Pequip -
docent, técnic informatic, auxiliars

El document enumera

coordinadora/orientadora, equip
administratius/informadors/res i a més d’incloure les funcions que figuren als Plecs, el

projecte n'afegeix d'altres en cada apartat, atenent a I'experiéncia de I'entitat en la

gestio del servei.

4. Distribucic de funcions i tasques de Vequip de treball.
PUNTUACIO MAXIMA: 7

Estudi6 gestio socioeducativa SL

7,00

Informe d'avaluacié de les proposicions presentades a la gestié del Servei Municipal d'Educacié d'Adults SMEA
7/12




£

&,
Yy

Ajuntament ¢ de Palma

Regidoria d'Educacié

En aquest apartat es descriu el sistema de coordinacié del servei, el mapa de
coordinacions, aixi com també els espais de regulacié, especificant la coordinacié tant
interna com externa (treball en xarxa) del servei. La proposta presentada sembla del
tot encertada i especificament, la importancia que s’atorga al treball en xarxa
fonamental pel desenvolupament integral de processos formatius, en I'educacio de
persanes adultes.

5. Coordinacid interna i externa def servei.
PUNTUACIO MAXIMA: 4

Estudi6 gestid socioeducativa SL 4,00

Informe d'avaluacié de les propasicions presentades a la gestié del Servei Municipal d’Educacié d’Adults SMEA
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Es descriu la temporalitzacié del servei aixi com també les seves fases
d’'implementacié. El cronograma queda emmarcat en el calendari escolar fixat per part
de la Conselleria d’Educacid i Universitat. L'empresa especifica que en cas de retard en
Iadjudicacio del servei, es realitzaran els ajustament pertinents,

6. Temporalitzacié, proposta de fases d’implementacié del servei..
PUNTUACIO MAXIMA: 4

Estudi6 gestié sociceducativa SL 4,00

inferme d’avaluacio de les proposicions presentades a la gestié del Servei Municipal d’Educacid d'Adults SMEA
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Es proposa un sistema d’avaluacio continua tant del projecte com del professorat i de
les persones usuaries del Servei. Es proporcionen els indicadors d’avaluacié i el sistema
de seguiment i control de totes les fases del projecte aixi com també el seguiment dels
processos formatius i d’aprenentatge de {'alumnat.

7. Proposta de sistema d’avaluacio, seguiment i control i impacte del servei
PUNTUACIO MAXIMA: 4

Estudi6 gestié socioeducativa SL 4,00

Informe d’avaluacié de les proposicions prasentades a la gestid del Servel Municipal d’Educacié d’Adults SMEA
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La linia d’organitzacid i treball descrita en tots els documents confirma el
coneixement teoric i I'experiéncia de I'empresa en aguest servei. A més, en
aquest apartat s'aporten dades del bagatge i trajectoria d’Estudi 6 en serveis de
formacié de persones adultes, els mecanismes de control de la qualitat i
professionalitat de I'equip. També de la qualitat en I'ocupacio.

8. Qualitat técnica i coheréncia interna del projecte presentat
PUNTUACIO MAXIMA: 4

Estudi6 gestio socioeducativa SL 4,00

Informe d’avaluaci de les proposicions presentades a la gestié del Servei Municipal d’Educacié d'Adults SMEA
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ll.- RESULTAT SINTETIC DE LA VALORACIO DE LES PROPOSTES

Resum amb detall del resuitat sintétic de la valoracio

6 maxima:

| Puntuaci

1. Desenvolupament del marc sociceducatiu de Palma, coneixement |-
descripcié de les necessitats.

o
o
(]
S

2. Programacié | metodolegia de les diferents acclons formatives de FSMEA.

Nombre d’actuacions i accions formatives per modalitat. Determinacio 8,00
dels instrument necessaris.
3. Descripeid de Porganitzacio i funcionament del SMEA “:40°] 10,00
4. Distribucié de funcions i tasques de F'equip de treball. 7 7,00
5. Coordinacid interna | externa del servel. 4 4,00
&. Temporalitzacié, proposta de fases d'implementacioé del servei. 4 4,00
7. Proposta de sistema d’avaluacié, seguiment i control i impacte del servei. 4 4,00
a 4,00

8. Qualitat técnica | coheréncia Interna del profecte presentat.

U Total punts:| - 50 |- 47,00

Palma, 17 de setembre de 2017

4 / I
orrz/s)\/lartore

Elena Quintana Murci Margalida Munar Munar Antori
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