Ajuntament & de Palma

INFORME PROPOSTA D’ADJUDICACIO DEL CONTRACTE MENOR

Regidoria d’Educacio
Num. d’expedient: 18058

Assumpte: La Regidoria d’Educacié de I’Ajuntament de Palma esta tramitant I'expedient per adjudicar el
contracte menor per al Manteniment anual de la plataforma webs de PalmaEduca.

El 13 d'agost es va subscriure la Memoria Justificativa del contracte menor per a la realitzacid del
Manteniment anual de la plataforma webs PalmaEduca. i es va designar responsable del contracte al cap
de negociat Departament de Dinamica Educativa Josep J. Quetglas Mas.

Tipus de contracte: servei
Procediment i forma d’adjudicacié: adjudicacié directa, contracte menor

Criteris de puntuacio: El contracte s’adjudicara a qui presenti I'oferta que resulti globalment amb la
millor relacié qualitat-preu, per la qual cosa es tindra en compte, en relacié a la finalitat del servei
objecte del contracte:

¢ Coneixement de la plataforma PalmaEduca

e Oferta econdmica.

e Valoracié del projecte presentat.

e Experiéncia minima en la realitzacié de treballs similars.

e Els mitjans técnics i humans que es disposa i la seva adequacid a les finalitats per la qual es
sol-liciten.

e Les millores presentades sense cost afegit per I'Ajuntament de Palma.
El dia 17 de setembre de 2018 es va publicar al Perfil del Contractant
S’han presentat les seglients ofertes:
Empresa SERINZA SOLUTIONS SL preu 6.700,00 €. IVA 1.407,00 € total preu d’adjudicacié 8.107 €
Empresa .AGENCIA INTERACTIVA BALEAR SL preu 8.700 € IVA 1.827 £€. preu d’adjudicacié 10.527 €

Una vegada analitzades les ofertes i d’acord amb el criteris de puntuacié pel que fa al coneixement de la
plataforma PalmaEduca, la descripcid que realitza Agencia Interactiva Balear SL, és molt completa i
detallada en los diferent processos de reserva i seguiment d’activitats, la descripcié que fa Serinza
Solutions SL, es molt limitada, exclusivament a aspectes de disseny, adaptacid a nous dispositius mobils i
centrada en un millor posicionament en els cercadors web. En quant a I'oferta economica I'a més baixa
correspon a Serinza Solutions SL per un import total de 8.107 €, per un altre costat la de Agencia
Interactiva Balear SL és de 10.527 €, malgrat sigui més cara presenta millores sense cost per
I'ajuntament per un import de 2.178 £.

Pel que fa proposta presentat Agencia Interactiva Balear SL, presenta un projecte acurat, fa una
descripcié molt clara i concreta del servei, diferenciant les actuacions i funcionament de manera concisa
i d’acord amb I'objecte de la contracta. Serinza Solutions SL, en la presentacié del seu projecte técnic
(auditoria) no segueix I'estructura dels serveis que presta PalmaEduca, no existeix un apartat especific
que correspongui al aspecte clau de la funcié de PalmaEduca que és el procés on-line de reserves i
calendaritzacié d’activitats, es limita a presentar una auditoria web d’aspectes de composicié i d’imatge
i posicionament web.

En guant a I'experiéncia minima en la realitzacié de treballs similars, malgrat les dues empreses
presenten experiéncia en el manteniment de webs, 'especificitat de la nostra pagina web que va més
enlla de un gestor de continguts a un gestor de reserves d’activitats i cursos, en I'experiéncia concreta
en la gestid de I'actual pagina web correspon a la Agencia Interactiva Balear SL des de I'any 2010, també
acredita experiéncia amb la plataforma de la web de I'Escola Municipal de Formacié d’aquest
ajuntament des del mateix any.
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A nivell de mitjans técnics i humans les dues empreses presentant un equip técnic solvent. Finalment en
quant a millores presentades sense cost afegit per I’Ajuntament de Palma, Unicament I'empresa Agencia
Interactiva Balear SL, presenta aquestes millores que les quantifica en 2.662 € IVA inclds, en concepte de
actualitzacié del manual d’us de la plataforma web més una borsa de trenta hores per a millores de les
prestacions actuals de la plataforma.

El técnic que subscriu d’acord amb I'analisi dels anteriors criteris de valoracié proposa adjudicar a
'empresa Agencia Interactiva Balear SL el servei per Manteniment anual de la plataforma webs
PalmaEduca ja que és la proposta que més s’adequa a les necessitats i caracteristiques de la web de
PalmaEduca d’acord a les bases d’aquest contracte resultant globalment una I'oferta de millor qualitat-
preu.
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