Ajuntament @ Q e Pal

INFORME DE LA COMISSIO TECNICA DE VALORACIO RESPECTE A LA PROPOSICIO
TECNICA AVALUABLE, MITJANCANT JUDICIS DE VALOR, PER A LADJUDICACIO DEL
CONTRACTE, PER PROCEDIMENT OBERT, SUBJECTE A REGULACIO HARMONITZADA,
DE SERVEl i COL-LABORACIO EN MATERIA DE INSPECCIO TRIBUTARIA DE
LAJUNTAMENT DE PALMA

Essent les 10:15 hores de dia 11 de Juny de 2018, reunida la Comissié Técnica
designada per la Mesa de contractacio per a I'adjudicacié del contracte public obert de
Servei d'assisténcia icol-laboracié técnica en mateéria d'inspeccié tributaria de
I'Ajuntament de Palma, formada per la Cap del Departament Gloria Belmonte Barcia, la

‘Cap  del Servei de tributs Marina Mascaro Sanchezi el Cap de Servei
d'inspeccio tributaria Miquel Llobera Bauza es procedeix a la valoracié dels criteris
establerts a la proposicidé técnica, avaluables mitjangant judicis ‘de valor,
de I'empresa presentada a la licitacié: COORDINADORA DE GESTION DE INGRESSOS,
SA. (CGI) amb NIF A-8198225, als efectes d'elevar una proposta de puntuacié dels
criteris quantificables mitjangant judicis de valor a la Mesa de contractacio. '

CRITERIS D’ADJUDICACIO QUANTIFICABLES MITJANGANT JUDICIS DE VALOR

Unic: Pla d’ actuacié

Partint de l'analisi de la realitat i situacié fiscal i economica del municipi de Palma cal
exposar el pla de treball per als quatre anys de durada del contracte on s'identifiquin
les activitats econdomiques amb més omissions fiscals potencials. Es
valorara I'adequacié del pla a la realitat economica del municipi i a la polltlca fiscal
de I'Ajuntament de Palma. Es puntuara:

a) Forma d'organitzar el servei: detall de I'horari al public i atencié ciutadana, amb
mencid especial del nombre de persones destinades a aquesta atencid, des d'ones
realitzara la prestacié del servei i altres consnderacnons relacnonades amb aquest
punt: fms a 7 punts.

- COORDINADORA DE GESTION DE INGRESSOS. SA: 5 punts

L'empresa CGI comenca a descriure com organitzar el servei presentat el local on es
desenvoluparen les tasques inspectores, essent el mateix adequat, perd susceptible de
modernitzacio, per dur a terme les mateixes amb una céntrica localitzacié a ciutat pero
que podria millorar en tema d'eficiéncia energética, amb un material correcte d'oficina
i un modern equipament informatic i tecnologic amb una amplia connectivitat,
complint amb el plec de clausules tecniques en el que a mitjans materials i técnics a
aportar pel contractista es refereixen. Seguidament detalla clarament com es
realitzara I'atencié al  public,les persones | horaris que es dedicaraa
aquesta, l'eficiencia en la gestié del temps d'atencid al ciutada i cercant sempre la
flexibilitat i minimitzacié de les molésties pel contribuent encaminant totes les
gestions cap al'administracié electronica nonomésen el que al'assisténcia cap
al ciutada siné també cap a la col-laboracio i coordinacié amb els drgans municipals



d'inspeccio, presentant els models i documentacié que s'utilitzaran en les actuacions
inspectores i sancionadores.

b) Detall del pla de treball: figures tributaries locals que seran objecte d'inspeccié i
detall dels procediments i actuacions a realitzar tant de comprovacié
com d'investigacié damunt les dites figures: fins a 8 punts.

- COORDINADORA DE GESTION DE INGRESSOS. SA: 8 punts.

L'empresa CGl presenta un exhaustiu i minuciés pla de treball comencant amb una
detallada informacio, incloent-hi grafiques, quadres estadistics, previsions i
comparatives, tant general com individualitzada incloent dades macro (PIB, dades
poblacionals i territorials, etc.) i micrd econdmiques, diferenciacié per sectors
econdmics i altres importants indicadors de la situacié econdmica tant en I'ambit
mundial com d'Espanyai de les lIlles Balears i en particular fent un ampli
desenvolupameht de Il'activitat industrial, comercial, poblacional, immobiliaria,
turistica i sobretot tributaria i fiscal actual i dels darrers anys del municipi de Palma. En
particular aportant un complet estudi dels imposts i taxes locals en els quals s'han
d'enfocar les actuacions de la Inspeccio tributaria de I'Ajuntamentde Palma i
establint com a objectiu principal el descobriment de borses de frau que té com eina
principal I'elaboracié anual d'un concret pla d'inspeccié on s'engloben les estratégies i
objectius a dur a terme per sectors i arees d'activitats econdmiques adaptant-se a la
realitat fiscal del municipi de Palma. En aquest punt['empresa CGl desglossa amb
detall les fases, inici, tramitacid i terminacié tant del procediment Inspector general i
de comprovacié limitada com del procediment sancionador tributari que es pugui
derivar de les actuacions Inspectores presentant en detall les particularitats de cada
actuacid segons el tribut local que s'estigui investigant.

c) Formacié i experiéncia de les personés adscrites al contracte: finsa 7 punts.
- COORDINADORA DE GESTION DE INGRESSOS. SA: 7 punts

En aquest punt I'empresa CGl s'ajusta a |’establert en el plec de clausules técniques en
el que a mitjans personals es refereixen, aportant al projecte un equip de persones
sobradament preparades tant en experiéncia professional en aquesta propia
corporacié i en altres administracions publiques tant local com provincials
de caracter tributari i fiscal com en formacié professional i académica en I'ambit fiscal,
tributari i econdbmic amb un alt coneixement informatic i amb coneixement de la
llengua catala tant com a llengua materna, o justificat a través del certificats oficials
de coneixement de la llengua catatana.
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d) Justificacié o enumeracié de les eines i sistemes per identificar i detectar els
incompliments i omissions fiscals, valorant el model de gestid i els mecanismes de
control proposats i la seva incidéncia en la qualitat dels treballs: fins a 7 punts

- COORDINADORA DE GESTION DE INGRESSOS. SA: 7 bunts

L'empresa CGl aporta un complet conjunt d'einesi sistemes informatitzats per a la
comprovacio i captacio dels camps on es puguin donar incompliments fiscals per part
del ciutada el qual déna una informacié molt importanta I'hora implementar les
actuacions inspectores en-determinades borses de frau fiscal aixi com un model de
gestid que cerca la maxima eficiencia en el temps de gesti6 i tramitacio
de les actuacions i expedients d'inspeccié tributaria amb un alt nivell de seguretat i
proteccié de les dades a tractar establint un control preventiu de les possibles
irregularitats, errors o descontrol que es puguin produir en l'execucid de les tasques i
informacid en ['ambit de la Inspeccié sempre supervisada informaticament. Aportant
unes eines especifiques i diferenciades per la realitzacié d'actuacions inspectores en el
camp de I'IAE, I’ IVINU i el procediment sancionador tributari juntament amb la
inclusié de monitors/indicadors de gestid de I'evolucié del projecte a través de ratios,
grafiques, excels on es poden controlar les actuacions realitzades en temps i dur un
control dels resuitats obtinguts complementat amb un sistema d'alertes, emmarcant
totes les actuacions dins un marc de politica de qualitat i seguretat certificat per
diferents certificacions ISO i ENS. |

e) Descripci6 de la forma en qué els técnics municipals podran fer el seguiment dels
treballsi la seva comunicacié i interrelacié6 amb les persones adscrites
al contracte: fins a 7 punts

- COORDINADORA DE GESTION DE INGRESSOS. SA: 6 punts

L'empresa CGl presenta un sistema de comunicacié i interrelacié amb els técnics
municipal i seguiment i control de la seva feina per part dels mateixos format per tres
parts: una presencial, mitjangant compareixences diaries en les dependencies
municipals, comissions i reunions amb els técnics municipals i plena disponibilitat per
acudir quan faci falta tant a les dependéncies municipals per part del personal -
de I'empresa com dels técnics municipals a les dependéncies de CGl amb ple accés als
expedients i arxius de caracter municipal que és custodiin en les seves oficines . Una
segona documental, mitjangant informes i memories periddiques que contindran amb
detall tant les feines realitzades com els resultats obtinguts. | una tercera digital,

- mitjangcant les eines i programes informatics propisde ['Ajuntament de Palma
i interrelacionant i interconnectant aquests amb les aplicacions propies de CG! aixi com
fa utilitzaci6 d'altres eines de comunicacié com puguin ser el correu electronic,
centraleta telefonica, videotrucades, etc.



f} Sistema de notificacions: s'haura de descriure quin sistema es fara servir de
notificacid i la seva adequacio a la Llei general tributaria: fins a 7 punts

- COORDINADORA DE GESTION DE INGRESSOS. SA: 7 punts:

En aquest puntl'empresa CGlaporta un ambicios pla d'implementacié de les
notificacions en materia tributaria a I'administracio electronica adaptant-lo al full de
ruta d'aquesta Corporacié en aquesta mateéria, aportant un modern sistema de
notificacié integral i eficag que inclou des de la generacié de la targeta de
notificacié fins ala notificacié efectiva pels seus propis notificadors o
amb col-laboracié amb Correus, realitzant un control i seguiment exhaustiu mitjangant
les seves eines digitals i mitjans personals de tot el procés i cadena de notificacid i
ajustant-se plenament a la Llei general tributariai a la Liei del procediment
administratiu comu de les administracions pabliques. ‘

g) Sistemes i eines per la resolucié d’al-legacions i recursos en via administrativa: fins
a7 punts

- COORDINADORA DE GESTION DE INGRESSOS. SA: 5 punts

En aquest punt I'empresa CGl aporta una descripcid de la tramitacié electronica i
{'aplicacié informatica que utilitzara per a la resolucié de les al-legacions i recursos
interposats davant I'organ d'inspeccié tributaria, enfocant-se en com tramitaran els
mateixos a través de les seves diferents fases i interrelacié amb els contribuents
mitjangant la certificacié electronica i amb un pla d'adaptacié a I'expedient electronic,
trobant a faltar en aquest punt eines i bases de dades de contingut jurisprudencial,
doctrinal i altres bases de dades o eines de caracter tributari i administratiu que
utilitzaran per informar icol-laborar en la resolucié dels recursos amh els técnics
municipals sobre els fons de dret de les reclamacions .

Puntuacio total:

- COORDINADORA DE GESTION DE INGRESSOS, SA(CGI) ...cvvvverennnn 45 punts

Palma, 11 de juny de 2018




