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PLECS DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PER AL SUBMINISTRAMENT DE
FLORS | COMPLEMENTS FLORALS DE L’EMPRESA FUNERARIA MUNICIPAL,
S.A.

1. Objecte del contracte

L'objecte del contracte és el subministrament de flors i complements florals per a
'Empresa Funeraria Municipal, S.A. (en endavant, EFM) segons les caracteristiques i
condicions que es detallen en aquest plec.

2. Caracteristiques Técniques

Tots els models s’hauran d’ajustar a les seglents caracteristiques i cada licitador
haura de presentar en suport digital i en paper (impressié en color) un cataleg
desglossat amb cada un dels elements/ornats florals relacionats a continuacié. Una
fotografia per full amb la identificacidé de I'element corresponent. Aquest cataleg és un
requisit basic i essencial i la no inclusié d’aquest cataleg complet sera motiu d’exclusio
de la licitacié sense més tramit:

Corona A

APROVAT PEL CONSELL D'ADMINISTRACIO
Corona B (Primavera) enDATA 20 cb deuibe de 201
Corona C
Corona D PALMA, A 20 DE desetiibe D 2006
Corona E A
Corona F EonsLL DADMINISTRACIO b .
Centre 0 e

Centre basic
Centre 1 _ S
Centre 2

Centre 3

Centre 4

Centre de roses
Flor tnica

Coixi floral

Ram ninxol
Centre sepultura
Cobre-féretres 1
Cobre-féretres 2

21. CORONES
Corona A

Cercle d’esparreguera de diametre aproximat de 75 cm.

Verd de farciment

Clavell (80 unitats)

Gladiol (10 unitats)

Margalida (2 paquets de 5 vares)
Verd de cobertura
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Corona B (Primavera)

Cercle d’esparreguera de diametre aproximat de 75 cm.

12 unitats de gerbera

15 unitats de lillium l.a

20 unitats de solidago

25 vares de margalida

20 unitats de clavell

10 fulls de garballé o similar

3 paquets de verd variat (arbocers, murtrera, eucaliptus, etc)

Corona C

Cercle d'esparreguera de diametre aproximat de 75 cm.
Verd de farciment

Clavell (80 unitats)

Rosa, calibre superior (40 unitats)

Lillium oriental (10 unitats)

Verd de cobertura vegetal

Corona D

Cercle d'esparreguera de diametre aproximat de 75 cm.
Verd de farciment

Margalida (2 paquets de 5 vares)

Gerbera (20 unitats)

Clavell (80 unitats)

Lillium (20 unitats)

Verd de cobertura vegetal

Corona E

Cercle d’esparreguera de diametre aproximat de 75 cm.

Orquidia cymbidium (3 vares)

Rosa llarga color xampany o blanca (20 unitats)

Lillium stargazer (20 unitats)

Lillium blanc (10 unitats)

Gerbera color rosa (30 unitats)

Una planta natural tipus Nidularium o similar integrada harmoniosament
Verd de cobertura vegetal (falguera)

Corona F
Cercle d’esparreguera de diametre aproximat de 75 cm
Orquidia phalaenopsis ( 3 vares)
Lillium oriental ( 20 unitats)
Margalida ( 12 paquets)
Nidularium ( 3 plantes)
Horténsia ( 5 unitats)
Chrysantemun Yoko Ono ( 3 paquets)
Rosa Peach Avalanche o similar 60 cm llarg ( 60 unitats)
Verd de cobertura vegetal compost de:
= Philodendron ( 3 fulles)
= Strelitzia ( 10 fulles )
= Keéntia (20 fulles)
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2.2, CENTRES

Centre 0

Terrina Y2 pastilla (9 cm de llarg x 4,5 de ample) amb red
Lillium hibrid Blanc ( 2 unitats)

Gerbera blanc ( 3 unitats)

Clavell colombia blanc ( 5 unitats)

Verd de cobertura

Centre basic

Terrina 1 pastilla

Gerbera ( 4 unitats)

Rosa (4 unitats)

Gladiol blanc ( 8 unitats )

Verd de cobertura : Fulles estrelitzia

Centre 1

Terrina de 20 cm de diametre
Clavell (12 unitats)

Lillium (5 unitats)

Margalida (10 vares)

Verd de cobertura

Centre 2

Terrina quadrada de 2 pastilles
Gerbera (10 unitats)

Lillium (10 unitats)

Margalida (5 vares)

Verd decoratiu

Centre 3

Terrina quadrada de 2 pastilles
Lillium oriental (5 unitats)
Gerbera (5 unitats)

Gladiol (10 unitats)

Rosa (6 unitats)

Verd decoratiu

Centre 4

Terrina 1 pastilla rectangular

Salix tortuosa

Anturi vermell ( 3 unitats)

Lillium oriental 2 (unitats)

Rosa blanca calibre superior ( 7 unitats)

Verd: fulles filodendron (3 unitats), fulles kéntia (3 unitats), heura i verd
cobertura.

Centre de roses

Terrina rectangular de 4 pastilles
Rosa llarga 50 - 60cm (40 unitats)
Filodendron (8 fulles mitjanes)
Falguera (1 paquet)
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2.3.

ALTRES

Flor Gnica
Rosa llarga (50cm — 60cm) decorada

Coixi floral

Terrina 1 pastilla

Roses colors clars { 7 unitats)

Margalida blanca ( 1 vara)

Hipericum ( 5 vares)

Lillium longiflorum blanc (3 vares)

Verd de cobertura:

Aspidistra ( 2 fulles )

Talls diversos, (eucaliptus, arbog, steel gras i mioclaudio)

RAMS | CENTRES CEMENTIRI

Ram ninxol:

Gerbera ( 1 unitat)

Vara margalida blanca ( 1 unitat)
Gladiol (2 unitats)

Verd de farciment

Centre sepultura:
Terrina 1 pastilla
Roses ( 3 unitats)
Gerbera ( 3 unitats)
Gladiol ( 5 unitats)
Margalida ( 2 vares)
Verd cobertura

Cobre-féretres 1

Terrina rectangular de 2 pastilles
20 roses

10 gerberes

5 Lillium Star

2 fulles estrelitzia

3 fulles filodendron

5 fulles aspidistra

Cobre-féretres 2

Terrina rectangular de 4 pastilles
6 Anturi

20 Roses

10 Lillium Star

6 fulles filodendron

10 fulles aspidistra
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Caracteristiques de les cintes:

En cap cas les inscripcions seran escrites a ma o modelades amb retolador.
El model haura de comptar amb l'aprovacié de 'EFM.

Col-locacio de la corona:

Sobre cavallet de fusta. En les corones models D, E i F, el cavallet sera de 1.60 cm.
de altura. El model de cavallet tindra que compta amb l'aprovacié de 'EFM

3. Condicions del subministrament

Les condicions del subministrament seran les seguents:

a)

b)

d)

L’horari d’entrega del material sera de 8:00 hores a les 22:00 hores durant tots
els dies de I'any.

El lliurament dels subministraments es realitzara:

b.1 en la majoria dels encarrecs en les instal-lacions de 'EFM (Tanatori | en
Cami de Jeslis nium. 2 o Tanatori Il en la Ctra.Palma Inca km 7,5) o en
qualsevol lloc dels municipis de Palma o Marratxi o municipis confrontats amb
Palma en un termini maxim de dues hores des de la recepcié de la comanda
dins I'horari d'entrega estipulada al apartat a) de les condicions de
subministrament.

b.2 El lliurament dels subministraments també s’ha de fer prévia peticid
(demandes minoritaries) en la resta de I'lla de Mallorca. El repartiment a
qualsevol lloc de l'illa sera en un termini maxim de 4 hores des de la recepcié
de la comanda dins 'horari d’entrega estipulada al apartat a) de les condicions
de subministrament.

Al lliurament de la comanda, també s’entregara un justificant de lliurament
(cOpia comanda o albara) que sera signat per un representant de 'EFM o, en el
cas d'un lliurament fora de les instal-lacions de 'EFM, per un membre de la
familia corresponent i on s’hi haura de consignar el nom de la persona que
signa i el DNI.

El subministrament s'ajustara a les condicions de quantitat de flor, model,
qualitat, densitat i preu relacionats en el cataleg d’entre els qué es relacionen
en aquest plec. La variacié de qualque tipus de flor per causes climatologiques
es podra realitzar prévia comunicacié a 'EFM i autoritzacié de la mateixa. En
tot cas, la variacié s’haura de fer per una flor de categoria superior. El color de
les flors podra ser modificat per 'EFM a peticié del client.

Les quantitats de flor que composen els diferents models del cataleg de
corones han d’esser respectades sempre i no variades en cap cas, exceptuant
el que esta disposat en la lletra d). La flor mai no haura de presentar-se
trencada o0 amb manca de pétals que cridin I'atencié negativament sobre la
qualitat de la corona.
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L’EFM efectuara un control de qualitat (en forma i temps a determinar per
'EFM) en els subministraments que es realitzin, els quals s'ajustaran a les
caracteristiques que es determinin, podent exigir al subministrador Ia
substitucié immediata dels models que no s'ajustin a les caracteristiques
concertades o presentin deficieéncies de qualitat.

g) L'adjudicatari estara obligat a la col-locacié, manteniment i neteja de dues
cameres expositores, una situada al Tanatori | (Palma) i l'altra al Tanatori Il
(Bon Sosec). Aquestes cameres seran destinades a I'exposicié de producte
per a la venda directa i tindran capacitat suficient per, com a minim, poder
exposar sis centres i una corona. El seu funcionament ha de ser silenciés, de
manera que no molesti els usuaris i treballadors dels tanatoris. El manteniment
i reparacions seran a carrec de I'adjudicatari.

h) L’adjudicatari instal-lara en cadascun dels dos tanatoris de I'EFM, una maquina
d’impressié de cintes recordatories per a corones i centres. A més,
I'adjudicatari subministrara cinta recordatoria de color blanc amb I'anagrama de
'EFM. També subministrara targes en blanc i sobres per aquestes amb el
seus corresponents suports per a la seva col-locacié .

i) Els cavallets que s'utilitzin per al trasllat i exposicié de les corones en els
tanatoris hauran d'estar en perfecte estat de manteniment i sense cap tipus
d’inscripcié. L'EFM es reserva el dret de fer retirar el que no sigui adequat.

j) Les persones que realitzin el lliurament del subministrament floral als domicilis,
hauran d'anar vestides correctament i el seu tracte amb els familiars dels
difunts haura de respondre, en tot moment a les maximes exigéncies
d'educacio, respecte, neteja i comprensio de d’'infortuni esdevingut.

k) El licitador tindra el nombre minim de 10 suports per a les corones, que en cas
de necessitat, podra cedir a 'lEFM per un temps determinat que, en cap cas,
superara les 72 hores. Aixi mateix també haura de disposar d’'un minim de 6
peanyes per a la col-locacié de centres que a peticié de 'EFM podra cedir per
un temps no superior a les 72 hores.

I) L'adjudicatari nomenara un interlocutor que estigui localitzable de les 8h a les
21h.

m) L’adjudicatari presentara pressupost a I'EFM de qualsevol altre tipus de
ornament floral funerari que la familia pugui requerir.

n) S'estableix un “rapel” per compres mensuals d’'un 2% quan s’arribi a un import
de 10.000 euros (IVA exclos) i un 5% quan s’arribi a un import de 12.500 euros
(IVA exclos). El rapel es meritara mensualment. El dia 25 de cada mes
I'adjudicatari comunicara al Cap de Serveis Funeraris el volum de vendes
realitzades dins el mateix mes.

4. Penalitzacions per incompliment de contracte

Quan el contractista, per causes imputables a ell mateix, hagi incorregut en demora o
defecte respecte al compliment del contracte, EFM comunicara a I'adjudicatari:
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Si és la primera vegada una amonestacié escrita.

b) Si és la segona vegada, comunicacié per escrit i una sancié equivalent a I'1%
de l'import de la factura corresponent al mes.

¢) Si d’incompliment es produeix una tercera vegada, comunicacié per escrit a i
una sancio equivalent al 3% de l'import de la factura que correspongui al mes.

d) Si les deficiencies o retards es produeixen més de tres vegades, 'EFM podra
resoldre el contracte unilateralment i fer Us de la garantia dipositada per
I'adjudicatari per fer front al pagament de la indemnitzacié que procedeixi pels
danys i perjudicis ocasionats.

5. Pressupost

El nimero anual estimat d’'unitats per producte i només orientatiu a I'efecte de fer
I'oferta, el pressupost estimat i els preus maxims unitaris de licitacié es com segueix:

Preu
unitari Consum
(sense anual
IVA) estimat
16.619,50
Corona A 77,30 215 €
Corona B 92,70 34 3.151,80€
21.123,20
Corona C 114,80 184 €
Corona D 144,60 12 1.735,20 €
Corona E 208,70 13 2.713,10 €
Corona F 430,60 1 430,60 €
Centre 0 25,40 96 2.438,40€
Centre Basic 31,50 110 3.465,00 €
Centre 1 32,00 252 8.064,00 €
13.350,00
Centre 2 37,50 356 €
30.574,80
Centre 3 59,60 513 €
Centre 4 60,70 35 2.124,50€
35.131,00
Centre de roses 81,70 430 €
Flor tnica
decorada 2,20 1.233 2.712,60 €
Cobre féretre 1 76,20 11 838,20 €
Cobre féretre 2 98,30 11 1.081,30 €
Coixi floral 57,40 46 2.640,40 €
Ram de
Cementeri 8,80 10 88,00 €
Centre de
Cementeri 15,40 10 154,00 €
148.435,60
TOTAL 3.572 €
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6.- Criteris de valoracié

Es valoraran les ofertes d’acord als seguents criteris:
1.- Oferta econdmica ( sobre C)

Oferta econdmica { maxim 75 punts):

Sera de 0 punts a l'oferta economica que iguali el preu de licitacié i un maxim de 75
punts a la millor oferta economica, mitjangant I'aplicacié de la segtient formula:

P =M (PL - Po)/ (PL — Pm)

Essent:

P = Puntuacié de I'oferta.

M = Puntuacié maxima

PL = Import de licitacio.

Po = Import de l'oferta a valorar.

Pm= Import de I'oferta més econdmica.

2.-Criteris de valoracié objectius: Compromisos (Sobre B)

2.1Descompte addicional en el “rapel” per compres (maxim 5 punts )

S’atorgaran fins un maxim de 5 punts al licitador que ofereixi el descompte addicional
respecte dels minims establerts en l'apartat 3.n) d’aquest plec d’acord amb el barem
seglient (ANNEX A del PPT):

Import vendes 10.000€ Import vendes 12.500€ PUNTS
3% descompte 6% descompte 1
4% descompte 7% descompte 2
5% descompte 8% descompte 3
6% descompte 9% descompte 4
7% descompte 10% descompte 5

2.2 Compromis de reduccié dels terminis de lliurament (maxim 10 punts)

A. S'atorgaran fins un maxim de 8 punts al licitador que ofereixi una reduccié en el
termini de lliurament dels encarrecs en les instal-lacions de 'EFM (Tanatori | en
Cami de JesUs num. 2 o Tanatori |l en la Ctra.Palma Inca km 7,5) o en qualsevol
lloc dels municipis de Palma o Marratxi o municipis confrontats amb Palma del
termini maxim de dues hores des de la recepcié de la comanda.

Reduccié termini entreg PUNTS

15 MINUTS

30 MINUTS

45 MINUTS

O D|AIN

60 MINUTS
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B. S'atorgaran fins un maxim de 2 punts al licitador que ofereixi una reduccié en el
termini de lliurament dels encarrecs en qualsevol altre lloc de lilla de Mallorca
diferent dels del paragraf anterior i que sera del termini maxim de 4 hores des de la
recepcié de la comanda

Reduccié termini entreg: PUNTS
15 MINUTS 0,5

30 MINUTS 0,5

45 MINUTS 0,5

60 MINUTS 0,5

2.3 Compromis de aportar 20 suports per la col-locacio de centres i ornaments
florals (5 punts)

S’atorgara 5 punts al licitador que presenti el compromis d’aportar 20 suports per a la
col-locacié de centres i ornaments florals dins les sales de vetlla de qualitat mitjana
amb un cost maxim per unitat de 100 € i el material sera de fusta, metall o metacrilat,
de facil neteja i amb un pes maxim de 15 quilograms, estable i de disseny sense
arestes o perfils que puguin presentar un perill pels operaris i/0 usuaris.

S’atorgara 0 punts en cas de no presentar el compromis.

2.4 Compromis de cedir fins a un maxim de 20 Centres model “Centre 3”
anualment (5 punts)

S’atorgara 5 punts al licitador que presenti el compromis de cedir fins a un maxim de
20 Centres model “Centre 3” per I'ornamentacié en casos especials de necessitat
social o equivalents tal com a serveis de beneficéncia, violéncia de génere o donants
d’organs.

S’atorgara 0 punts en cas de no presentar el compromis.
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Annex A

Compromis de descompte addicional en el “rapel” per compres

................................................................................................... (nom i
llinatges), amb BNl ceovsmeiiiaissisei ‘ amb domicili a
................................................. , c/pl.

NUMEro.............. ; & = ; i

S
DECLAR:

Que em compromet en nom propi (0 en nom i representacid6 de
I’empresa .....................................................................................................
: amb NIF/CIF.............cooocoiiiin, ) a establir descompte addicional
en el “rapel” per compres superiors a 10.000 euros de- ( 2%, 4%,5%,6% 0
7%) i un descompte addicional en el “rapel” per compres superiors a 12.500
euros de - (6%, 7%,8%,9% o0 10%).

.......................... de.................oooviennn... de 2016
(loc, data i S|gnatura del licitador/a)
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Annex B

Compromis de reduccio dels terminis de lliurament

DECLAR:

Que em compromet en nom propi (0 en nom i representacié de
= T o] (T2 TP,

.. .amb NIF/CIF.............oo ) a oferir una reduccié en el termini
de II|urament dels encarrecs en les instal-lacions de 'EFM (Tanatori | en Cami de
Jesus num. 2 o Tanatori Il en la Ctra.Palma Inca km 7,5) o en qualsevol lloc dels
municipis de Palma o Marratxi o municipis confrontats amb Palma del termini maxim
de dues hores des de la recepcié de la comanda EilGeRINUEE ( 15, 30,45 o 60
minuts) i una reduccié en el termini de lliurament dels encarrecs en qualsevol altre lloc
de l'illa de Mallorca diferents dels anteriors i del termini maxim de 4 hores des de la
recepcié de la comanda en SISGIINNES ( 15, 30,45 0 60 minuts)

.......................... de .. civerienenn.... de 2016
(Noc, data i S|gnatura del I|C|tador/a)

Empresa Funeraria Municipal, S.A. - Cami de Jesus, 2 07011 Palma de Mallorca 11
Tel. 971212650 Fax 971208808



%F FM

Annex C

Compromis d’aportar 20 suports per la col-locacié de centres i ornaments florals

......................................... numero.....,,.....,., CP.eiiiiiiiiin, i
teléfon............ocoveviiis,

DECLAR:

Que em compromet en nom propi (0 en nom i representacié de
=T 1] o1 F PR
. ..amb NIF/CIF................................ ) a aportar 20 suports per a la
coI locacié de centres i ornaments florals dins les sales de vetlla de qualitat mitjana
amb un cost maxim per unitat de 100 € i el material sera de fusta, metall o metacrilat,
de facil neteja i amb un pes maxim de 15 quilograms, estable i de disseny sense
arestes o perfils que puguin presentar un perill pels operaris i/o usuaris.
.......................... de.............eeeei e de 2016
(lloc, data i S|gnatura del licitador/a)
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Annex D

Compromis de cedir fins a un maxim de 20 Centres model “Centre 3” anualment

nimero.............., CPoiiiiany i
teléfon..........c..cooooii. ,
DECLAR:

Que em compromet en nom propi (0 en nom i representacid de
O D S, .. .. it e e e e
............... amb NIF/CIF.................................) a cedir fins a un maxim de 20
Centres model “Centre 3” per 'ornamentacié en casos especials de necessitat social o
equivalents tal com a serveis de beneficéncia, violéncia de génere o donants d’organs.

.................. v s Q€ s dassinansss de 2016

(lloc, data i signatura del licitador/a)
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