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contra la violencia de género

ANNEX Il. MODEL DE SOLICITUD D’ OFERTES

Num. d’expedient: CME_2021_ 30
L’Area de Justicia Social, Feminisme i LGTBI tramita I'expedient de contractaci® menor dels

electrodomestics de dos pisos d’acollida de I’Ajuntament de Palma.

El Pacte d’Estat contra la violéncia de génere incorpora com un dels eixos d’actuacié de les
administracions publiques el perfeccionament de I'assisténcia, ajuda i proteccié a les victimes.
Aquest contracte s’enquadra a la mesura 167 del Pacte d’Estat: “assegurar amb les CC.AA
competents en la matéria la existéncia de Recursos Habitacionals suficients i dignes per a dones
victimes: a través de la xarxa de cases d’acollida, impulsant I'accés a vivendes socials (essent un dels
col-lectius d’accés prioritari) o aquelles solucions que aporti cada comunitat. Es treballara amb les
CC.AA en un Pla de Garantia Habitacional Immediata per a tota dona que, prévia valoracid, ostenti la
condicié de dona victima de violéncia masclista, revisant els criteris d’accés per permetre I'Us dels
recursos a victimes sense ordre de proteccié o a dones en situacio irregular que ho requereixin”.

El Pla d’'lgualtat de Génere 2017/2021 es constitueix com I'eina fonamental, on s’articulen objectius i
accions, per a continuar treballant en I'eliminacio de les desigualtats de génere i la promocié de la
igualtat entre dones i homes a Palma durant aquest periode de temps. Recull la trajectoria prévia de
I’Ajuntament de Palma en el desenvolupament de politiques d’igualtat

Aguest Pla estableix els objectius seglients en relacié a oferir una atencié integral i de qualitat des
dels serveis municipals especialitzats: disposar d'un servei i equipament d’acollida especific per a
VVG (2.1.2) i promoure I'apoderament de les dones VVG de manera que puguin refer els seus
projectes de vida:. facilitar I'accés de les VVG a un habitatge (2.2.2)

La Regidoria de Justicia Social, Feminisme i LGTBI, en el marc de les seves competéncies, gestiona el
Servei d’Acolliment Municipal a Victimes de Violencia de Geénere, d’ara endavant SAMVG. La finalitat
d’aquest servei és donar acollida a les dones victimes de violéncia de génere que viuen al municipi de
Palma i als seus fills i filles menors, en els casos en que necessiten d’un acolliment temporal per
suplir la seva llar, ja sigui perque no tenen domicili on viure o perqué I’han d’abandonar per raons de
seguretat o d’altres.

D’acord amb la memoria justificativa del contracte menor de I’Area de Justicia Social, Feminisme i
LGTBI de 22 de febrer de 2021, les condicions que heu de tenir en compte per a formular la vostra
oferta son les segiients:

Objecte del contracte.
contractar el subministrament, instal-lacid i col-locacié dels electrodomeéstics de dos habitatges

d’acollida de victimes de violéncia de genere de I’Ajuntament de Palma.

Tipus de contracte: subministrament

Procediment i forma d’adjudicacié: contracte menor
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CONDICIONS DE LA PRESTACIO | OBLIGACIONS DE LES PARTS

Per a la direccié i supervisié dels subministraments d'aquest contracte, '’Area de Justicia Social,
Feminisme i LGTBI i el contractista designaran els responsables amb les atribucions i funcions que es
detallen en aquest apartat.

La persona designada per part de I’Area de Justicia Social, Feminisme i LGTBI remetra a I'empresa
contractista, preferentment per via de correu electronic, les necessitats de subministrament de cada
una de les dependéencies que formen part de I'objecte contractual. Aquesta comunicacié ha de
contenir, almenys, I'equipament concret que es necessita subministrar i la instal-lacié que precisa,
especificant-ne, sempre que sigui possible, les mesures i I’espai on es situara.

Posteriorment a la recepcid d’aquesta notificacié, contractista i Ajuntament fixaran la data d’entrega
del subministrament. Per a la determinacié d’aquesta data, Ajuntament i contractista tindran en
compte si el subministrament és urgent o no.

En els casos en els que, abans de la instal-lacid dels electrodomeéstics, sigui precis la presa de
mesures, les parts determinaran la data i I’'hora més apropiada per a realitzar-la.

Determinada la data del subministrament, s’avisara a les responsables del contracte de la data
d’entrega del subministrament, els quals I’"hauran de comunicar al personal que pugui realitzar la
recepcié material. El personal que faci aquesta recepciod, revisara que els equipaments lliurats
coincideixen amb els sol-licitats en la comanda i amb els consignats en I'albara, fent constar en
aquest la data de recepcio i la signatura i D.N.l. de la persona que rep la mercaderia. Igualment
s'enviara per mitjans electronics aquest mateix albara a les responsables del contracte per a que
contrastin les comandes realitzades amb la facturacié que realitzi I'empresa subministradora.

En cap cas l'albara emes per la contractista, per cada un dels subministraments realitzats, permetra
tramitar I'abonament pertinent, sent obligacid del contractista la presentacié a I’'Ajuntament de
Palma de la corresponent factura pels tramits administratius pertinents.

L'empresa contractista assumira els riscos derivats del transport, accés al lloc de la descarrega i el
lliurament dels béns a subministrar al punt de destinacid, sense que tinguin dret a cap indemnitzacid
per causa de perdues, avaries o perjudicis ocasionats als béns abans del seu lliurament i instal-lacid.
L'adjudicataria facilitara per aquesta tasca tots els mitjans humans i estris indispensables per a
efectuar el lliurament amb seguretat i sense incidents.

La contractista haura de mantenir en diposit en els seus magatzems els productes encomanats fins el
seu lliurament a criteri de I’Ajuntament, els quals s’apilaran sempre baix coberta, protegits de les
incleméncies del temps i de qualsevol altre contingencia que els pugui afectar.

La responsable del Servei o de la dependéncia municipal en rebre el subministrament dels
electrodomestics, una vegada efectuat el control de quantitat i qualitat del subministrament
confirmaran la recepcid de la comanda, conformaran i signaran I'albara. En cas de detectar qualsevol
anomalia, defecte, tara, diferencia de quantitat o model o un altre incompliment de les condicions
del contracte, comunicaran per escrit la seva disconformitat al Gabinet General Téecnic als efecte
corresponents.
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Els articles lliurats hauran de minimitzar al maxim els possibles impactes ambientals, en aquest sentit
tant I'embalatge com el transport han de complir uns requisits minims:

Utilitzacid6 de materials reciclats (paper o cartrd reciclat) i utilitzacid6 d’embalatges
reutilitzables. Es prioritzaran els embalatges reutilitzables (paper o cartré reciclat). Si no és
aixi, aquests hauran de ser obligatoriament reciclats per gestors de residus autoritzats.
S’haura d’intentar minimitzar al maxim els embalatges i optimitzar els transports, ja sigui
embalant parts de I'equipament conjuntament, dins d’'una mateixa comanda, per minimitzar
al maxim les deixalles produides; ja sigui optimitzant les mesures i el pes, si les estructures ho
permeten, per minimitzar les emissions de CO2 associades al transport.

L’empresa adjudicataria, durant la vigéncia del contracte, haura de complir les segiients condicions:

Les

L’adjudicataria sera I'encarregat del transport dels electrodomeéstics al punt de desti previst,
sent responsable dels desperfectes que es puguin ocasionar.

Cada un dels elements s’oferira, per a la seva recepcid, degudament instal-lat, en el lloc de
desti indicat per I’Area de Justicia Social, Feminisme i LGTBI i perfectament preparat per al
seu Us immediat.

Els electrodomestics hauran de ser provats préviament a la seva recepcid, realitzant les
connexions als subministraments d’aigua i electricitat que siguin pertinents per cada cas. En
relacié6 amb aix0, I'adjudicatari s’encarregara de realitzar els treballs pertinents per a la
correcta connexid dels electrodomestics, sempre i quan aquests no formin part de les
obligacions de [I’Ajuntament relacionades amb les instal-lacions electriques i de
subministrament d’aigua.

El trasllat dels equipaments es realitzara amb els embalatges que permetin la perfecta
proteccié del subministrament a entregar. Aquests embalatges hauran de ser retirats per la
contractista una vegada s’hagi fet I'entrega i instal-lacié definitiva.

S’aportaran els certificats d’homologacié de qualitat, les garanties de fabrica i els manuals
d’instruccions dels electrodomestics.

L'empresa contractista ha de garantir que els productes subministrats compleixen la
normativa de seguretat vigent i, per tant, no poden tenir la consideracié de perillosos.
L’adjudicataria sera I'encarregada de coordinar les diferents actuacions per garantir el
subministrament en el terminis establerts.

La contractista, per als casos en els que no es pugui procedir a la instal-lacié immediata de
I'equipament que conforma el subministrament, estara obligat a tenir les instal-lacions
adients per al seu emmagatzematge. L'empresa contractista procedira a la seva instal-lacio
una vegada les circumstancies ho permetin.

Haura de disposar d’un servei de postvenda que doni resposta, en quant a la identificacio del
problema i la proposta de resolucid, en el termini maxim de 72 hores. Aquest servei,
s’identificara mitjangcant un nimero de teléfon i una direccié de correu electronic, haura
d’estar operatiu durant tota I'execucié de i garantira una atencio agil i directa i un temps de
resolucid de la incidéncia o el problema adequat.

obligacions que es compromet a complir I’Ajuntament de Palma, en execucid del contracte,

son:

Assumir la planificacio, inspeccié i control de I'execucioé del contracte.
Abonar la contraprestracié economica pertinent, en compliment del contracte.

Designar un/a técnic/a municipal de I’Area de Justicia Social, Feminisme i LGTBI, responsable
del contracte, que en fara un seguiment i I'avaluacié, amb les seglients funcions:
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o Inspeccid i control del contracte i les seves condicions.
o Gestionar demandes que presenti I'empresa per tal de millorar I'execucié
contractual.
o Vetllar per I'adequada prestacié del contracte.
o Altres que calguin per assegurar el bon funcionament de I'execucié del contracte

En relacié al subministrament dels electrodomestics descrits en els presents plecs, I’Ajuntament
assumira les seglients obligacions:

La instal-lacié de les conduccions d’aigua freda i calenta fins la paret i a peu de maquina, aixi
com el subministrament i col-locacid de claus de pas pertinents

La instal-lacié de les conduccions de desguas fins la paret i/o a peu de maquina, aixi com la
connexid a la xarxa general de sanejament

La instal-lacié de les xarxes eléctriques fins als punts de presa de corrent instal-lats fins la
paret, al sol o al sostre de les corresponents caixes, i amb els mecanismes adequats d’acord
amb la normativa vigent.

La instal-lacié dels corresponents diferencials, quadres de proteccid magnetotérmica i caixes
de connexid.

Les relatives al sistema general de desguas de la cuina.

CARACTERISTIQUES GENERALS DELS SUBMINISTRAMENTS

Els electrodomeéstics subministrats al llarg dels plecs hauran de garantir:

El disseny ha de permetre una facil substitucié, sempre que sigui possible, de les parts que
puguin deteriorar-se.

La seva solidesa i durabilitat.

El respecte del medi ambient en el procés de produccié.

La facilitat de muntatge i desmuntatge i resistencia als trasllats.

Hauran de tenir etiquetat energétic de classe “A” o superior

Les rentadores hauran de garantir un baix consum d’aigua.

La seva resisténcia a foc si es tracta de materials combustibles

La seva adaptacio als diferents requeriments de disseny i estéetica

Justificacio del compliment de les especificacions dels productes

El material a subministrar atendra a un estricte compliment de les normes actuals vigents com
UNE, EN, ISO, DIN, ASTM i qualsevol altra que les afecti i que es trobi en vigor.

Normativa i especificacions tecniques dels productes objecte del contracte

Tots els productes que ofereixin les subministradores s’ajustaran, quan els resulti d’aplicacio, al

compliment de requisits tecnics essencials establerts en disposicions normatives vigents d’obligat

compliment, tant en 'ambit europeu com el nacional, essent el responsable del seu compliment:

Reial Decret 1801/2003 relativa a la seguretat general dels productes que transposa la
Directiva 2001/95
Reial Decret 1468/1988 que aprova el Reglament d’etiquetat, presentacié i publicitat dels
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productes industrials destinats a la seva venda directa als consumidors i usuaris

Ajuntament ¢ de Palma

El no compliment de les prescripcions tecniques obligatories, comportara que I'oferta quedi
exclosa.

Termini de garantia del mobiliari i elements complementaris

El subministrament de cada producte objecte del contracte esta subjecte a un termini de
garantia de 2 anys a comptar des de la data de recepcié o conformitat per part dels serveis
municipals llevat que el contractista hagués ofertat un termini major en la proposicié presentada
a la licitacid. Si 'equipament subministrat no es troba en estat de ser rebut, es fara requeriment
al contractista per a que solucioni les deficiencies observades amb la reposici6 amb un nou
subministrament dels que fossin inadequats o bé la seva reparacié si aquesta fos suficient.

Transcorregut el termini de garantia sense que s’hagin formulat deficiencies als
subministraments executats, quedara extingida la responsabilitat del contractista.

Servei de postvenda

L’adjudicataria haura de disposar d’un servei de postvenda agil i directa, amb capacitat de donar
resposta a les incidencies que es puguin derivar de I'execucié del contracte en quant a la
identificacio del problema i la proposta d’una solucié en un termini maxim de 72 hores i garantir
el recanvi de peces en un termini no superior a 15 dies naturals. Aquest servei s’identificara amb
un numero de teléfon i una adreca electronica i haura d’estar operatiu durant tota I'execucid del
contracte.

SEGURETAT GENERAL DELS PRODUCTES SUBMINISTRATS

En relacié als electrodomestics, el material a subministrar atendra a un estricte compliment de
les normes actuals vigents com UNE, EN, ISO, DIN, ASTM i qualsevol altra que les afecti i que es
trobi en vigor.

ESPECIFICACIONS TECNIQUES DE LA PRESTACIO

EQUIPAMENT DESCRIPCIO/ MESURES (AltxAmplexFons) UNITATS

Microones Capacitat 20Litros. Funcié descongelacio. 2

Rentadora-Aixugadora Amb capacitat de carrega de 8 kg. De carrega 2
frontal. 85x60x55

Gelera Maxim 55cm ample. Obertura cap a l'esquerra. 2
Nofrost.

Tostadora 2 ranures.

Batedora de got
complements

Capacitat 2 litros.

Cafetera

De capsules monodosi

Smart TV

43" pulsades. FULL HD, HDMI, USB

Calefactor portatil

2000W. Amb termostat.
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Ventilador de peu

Planxa de vapor 2

Organ de contractacié: L’'organ de contractacié competent és el la regidora de I’Area, Justicia Social,
Feminisme i LGTBI, Sonia Vivas Rivera

Pressupost: Maxim 5.200€, IVA inclos

Termini d’execucié del contracte: L'empresa tendra fins a 30 dies laborables des de la data de
notificacié de I'adjudicacié

Lloc de prestacié: Municipi de Palma

Responsable del contracte: La regidora ha designat responsables del contracte les técniques Aida
Tristdn Ramis i Alba Rubert Bonilla

Termini de garantia: El termini de garantia sera el legalment establert a 'article 9 de la Llei 23/2003,
de 10 de juliol, de Garanties en la Venda de Béns de Consum.

Forma de pagament del preu:
Es realitzara un pagament Unic en finalitzar la prestacié mitjancant factura.

El lloc i el termini de presentacio de I'oferta son els seglients:

L'oferta s’ha d’enviar al seglient correu electronic: justiciasocial@palma.cat

El termini de presentacié de les ofertes : 18 d’agost de 2021

Per a qualsevol qliestio sobre aquest expedient us podeu posar en contacte amb el personal técnic, a
través dels seglient teléfon: 971 228 756 / ext. 7752

Palma, 6 d’agost de 2021

Les tecniques responsables del contracte,

Firmado digitalmente por Alba Rubert

Aida Tristan Nombrederecomaiminto O g s I b b Nombredereconociniento (DN cn-Alba Ruber,
, e O, Alba Rubert ;i
=ES Fecha: 2021.08.09 09:05:37 +02'00"
Ramis £ 5w oz
Aida Tristan Ramis Alba Rubert Bonilla
(Firmat electronicament) (Firmat electronicament)
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